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南台科技大學 102 學年度第 2 學期課程資訊 

課程名稱 管理學 

課程編碼 A0D17401 

系所代碼 0A 

開課班級 四技會資一乙  

開課教師 陳世智  

學分 3.0 

時數 3 

上課節次地點 一 5 6 7 教室 N003 

必選修 必修 

課程概述 管理是一門科學也是一種藝術。除了運用管理科技加強管理效能外，更應該

重視管理的元素「人」。成功的管理者並沒有一定的模子，其管理成效需視情

況而定。當代成功的管理者均於各種不同的管理環境中磨練而造就成功的企

業。   

 

  

  

  

 

課程目標 1.闡明組織與管理之原理原則，使學生深入了解其在管理上的涵義。 

2.使學生充分瞭解管理程予之各種應用技巧。  

課程大綱  單元一 管理思潮 

 

第一章 管理與管理者 

第二章 管理思想演進 

第三章 管理環境 

 

單元二 規劃 

 

第四章 規劃的基礎 

第五章 決策輔助工具與技巧 

第六章 策略規劃 

第七章 策略管理 

 

單元三 組織 

 

第八章 組織的基本概念 

第九章 組織設計與組織文化 
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第十章 用人與人力資源管理 

 

單元四 領導 

 

第十一章 激勵理論 

第十二章 領導 

第十三章 群體與工作團隊 

第十四章 溝通與衝突管理 

 

單元五 控制 

 

第十五章 控制的基礎 

第十六章 作業管理  

英文大綱 Unit1 Management Thoughts 

 

ch1 Introduction to management 

ch2 Management theory 

ch3 Environment of management 

 

Unit2 Planning 

 

ch4 Concepts of Planning 

ch5 Decision making skills 

ch6 Strategic planning 

ch7 Strategic management 

 

Unit3 Organization  

 

ch8 Concepts of organizing 

ch9 Organization designing 

ch10 Staffing and human resource management 

 

Unit4 Leadship 

 

ch11 Stimulating employee 

ch12 Leadership 

ch13 Team management 

ch14 Communication and Conflicts in organization 

 

Unit5 Control 
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ch15 Control in organization 

ch16 Operational management   

 

教學方式  

評量方法  

指定用書 管理學(Robbins & Mary Coulter : Management 11/E)(Brief Edition) 

參考書籍 管理學 (第四版)，榮泰生 譯，普林斯頓出版 (ISBN：9789861576237) 

管理學，黃英忠 著，普林斯頓出版 (ISBN: 9789866534980) 

現代管理學，林建煌 譯，華泰文化。(ISBN: 9789574198207) 

 

先修科目  

教學資源  

注意事項 1.本課程配合教育部政策，請用正版教科書，上課未攜帶課本者扣總平均 2

分。 

2.考試缺席不補考、不收遲交之作業。遲到 10 分鐘以上者缺課論、作業抄襲

0 分。 

3.請遵守上課相關規定，違反者扣平時成績 (e.g. 秩序、滑手機、使用 Tablet

等)。 

 

全程外語授課 0 

授課語言 1 華語 

授課語言 2 英語 

輔導考照 1  

輔導考照 2  

 

 

 


