	南臺科技大學105學年度第2學期課程資訊

	課程名稱
	航空票務訂位

	課程編碼
	B0D41L01

	系所代碼
	0B

	開課班級
	四技休閒二乙 

	開課教師
	葉千綺 

	學分
	2.0

	時數
	2

	上課節次地點
	二3 4 教室T0607

	必選修
	選修

	課程概述
	讓學生瞭解休閒管理的意義和重要性。 



	課程目標
	並且了解目前休閒旅遊的現況 加強生學在旅遊安全與管理的實際經驗以及處理方法。確定瞭解並發展旅遊安全的策略。



	課程大綱
	
航空運輸概論An Introduction to Air Transportation


航空客運發展Air Transportation Development


航空基本票務Basic Air Ticketing


電腦訂位系統Computer Reservation System（CRS）


地勤運務管理Ground Duty Management


空勤服務管理Air Duty Management


航站經營管理 Air Terminal Management


航空客運行銷Air Transportation Marketing


航空客運術語Air Transport Terminology
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