	南臺科技大學104學年度第1學期課程資訊

	課程名稱
	知識管理

	課程編碼
	F0N17701

	系所代碼
	0F

	開課班級
	夜四技資傳四甲 

	開課教師
	賴冠彰 

	學分
	2.0

	時數
	2

	上課節次地點
	四11 12 教室L408

	必選修
	選修

	課程概述
	隨著知識經濟時代的來臨，知識管理相關議題已受到企業的重視。本課程主要包含之課題包含組織如何定義知識、獲取知識、創造知識、儲存知識、分享知識及應用知識及資訊科技如何協助知識管理等重要觀念的介紹。

	課程目標
	本課程之目的在使學生了解知識管理的核心概念、知識管理的施行方式、資訊科技於知識管理的應用及知識管理的評估與衡量方法等議題。

	課程大綱
	1.知識與知識管理概論

2.知識獲取與創造

3.知識儲存

4.知識分享與移轉

5.知識應用

6.資訊科技與知識管理

7.知識管理評估與衡量

8.知識管理與學習型組織



	英文大綱
	1.Introduction to Knowledge and Knowledge Management

2.Knowledge Acquisition and Creation

3.Knowledge Storage

4.Knowledge Sharing and Knowledge Transfer

5.Knowledge Application

6.Information Technology and Knowledge Management

7.Knowledge Management Measurement

8.Knowledge Management and Learning Organization



	教學方式
	

	評量方法
	

	指定用書
	知識管理理論與實務 

	參考書籍
	自備補充教材

	先修科目
	

	教學資源
	

	注意事項
	1.平時成績：30%(作業、出勤、報告)

2.期中成績：30%(筆試考試)

3.期末成績：40%(筆試或期末書面報告)

P.S請同學準時上課

	全程外語授課
	0

	授課語言1
	華語

	授課語言2
	華語

	輔導考照1
	

	輔導考照2
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