	南臺科技大學104學年度第1學期課程資訊

	課程名稱
	共通核心職能課程

	課程編碼
	D0D19101

	系所代碼
	0D

	開課班級
	四技行流四甲 四技行流四乙

	開課教師
	邱明琦 

	學分
	2.0

	時數
	3

	上課節次地點
	二5 6 7 教室T0215

	必選修
	管制選修

	課程概述
	本課程首先為課程介紹與邀請業師說明職場倫理等之重要性，接著說明職場溝通等基本概念並邀請業師進階說明實務操作

	課程目標
	

	課程大綱
	工作願景與工作倫理

群我倫理與績效表現方法

專業精神與自我管理

職場與職務之認知與溝通協調技能

工作團隊與團隊協作方法

工作夥伴關係與衝突化解能力

環境知識的學習與創新

價值概念與成本意識

問題反映與分析解決



	英文大綱
	

	教學方式
	

	評量方法
	

	指定用書
	

	參考書籍
	

	先修科目
	

	教學資源
	

	注意事項
	

	全程外語授課
	0

	授課語言1
	華語

	授課語言2
	

	輔導考照1
	

	輔導考照2
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