	南台科技大學102學年度第2學期課程資訊

	課程名稱
	專案管理(B)

	課程編碼
	50D02403

	系所代碼
	05

	開課班級
	四技工管四甲 四技工管四乙四技電商四甲

	開課教師
	蔡文仁 

	學分
	3.0

	時數
	3

	上課節次地點
	二2 3 4 教室E0407

	必選修
	選修

	課程概述
	單一訂製之個別生產本就是主要生產型態之ㄧ，加上企業必須不斷地進行合理化與 e 化以提升整體競爭力，使得企業必須面對許多工程專案與軟體專案，因而將專案管理列為中高階管理人員必備之知識與技能。本課程目標在敎導學生於接到任務指派時，如何以適當的流程、步驟與方法協助完成專案目標，尤其是如何扮演專案經理或團隊成員的角色，以及如何規劃與執行專案管理的工作。換言之，即在提升學生對單一訂製之個別生產或專案計劃的規劃、排程與控制技能。

	課程目標
	1.
(知識) 建立學生專案管理工作的觀念與技術

2.
(技能) 培養學生有效掌握範圍、時間、成本及品質的專案管理

3.
(態度) 學生能具備組織、發展並管理一個健全的專案管理態度

4.
(其他) 能有效運用組織資源以利專案進行



	課程大綱
	一、導    論：1.前言；2.專案的特性；3.專案的生命週期；4.管理概要；5.專案管理的架構。

二、策略性專案管理：1.策略決策；2.專案的選擇；3.策略聯盟與中衛體系。

三、專案的組織：1.專案組織型態；2.專案團隊的組成；3.專案經理人的選擇。

四、專案時程分析：1.需求的確認；2.專案網路圖的建構；3.計劃評核術與日程計劃；

4.專案趕工問題。

五、專案資源之配置：1.資源的種類；2.資源調配之準則；3.資源調配之內容與基本程序。

六、專案預算與成本：1.預算概述；2.預算編製的程序；3.預算編製的方法；4.彈性預算的編製；5.預算的控制；6.責任中心；7.專案成本的規劃與控制。

七、專案契約管理：1.專案契約之擬訂；2.專案契約管理之步驟；3.契約的型態；4.契約的成立與效力；5.訂約時的注意事項；6.工程契約。

八、專案的控制：1.進度控制；2.成本控制；3.品質控制。

九、專案風險管理：1.風險的定義；2.風險管理的意義與目標；3.風險管理的步驟與方法。

十、BOT 專案管理：1.民間參與公共建設模式；2. BOT 專案計劃；3. BOT 專案投資策略；4. BOT 專案品質管理；5. BOT 專案風險管理。

十一、個案分析與電腦軟體應用：1. Microsoft Project；2.個案分析。

	英文大綱
	

	教學方式
	

	評量方法
	

	指定用書
	專案管理基礎知識與應用實務 

	參考書籍
	作者 周龍鴻

書名 我的第一張國際專案管理證照---CAPM 

出版社 文笙書局股份有限公司

出版日期 2009年

	先修科目
	無

	教學資源
	

	注意事項
	

	全程外語授課
	0

	授課語言1
	華語

	授課語言2
	

	輔導考照1
	

	輔導考照2
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